From: NAK Hajdu-Bihar Megyei Igazgatésag <hajdubihar@NAK.hu>
Sent: Tuesday, March 17,2020 11:30 AM
Subject: Rendkivili Ggyfélfogadasi rend

Tisztelt Polgarmester Asszony / Ur!

A Kormany altal kihirdetett veszélyhelyzeti intézkedésekkel 6sszhangban a Nemzeti
Agrargazdasagi Kamara napi mikédése soran

a leheto legminimalisabbra kivanja csokkenteni a koronavirus-jarvany terjedésének
lehetGségét, a személyes ligyféltalalkozasok szamat, ezzel is megdvva munkavallaléi
és a kamarai tagsag egészségét.

Ezért tajékoztatni szeretnénk, hogy a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara 2020. marcius
16-t6l a falugazdasz-halézatanal rendkivili Ggyfélfogadasi rendet vezet be. A
falugazdaszok csak a kijelélt irodakban lesznek jelen, a pontos irodalistat
mellékletként kildjiik.

A Kamara kéri tagjait, hogy személyesen csakis kiemelten indokolt esetben, kizarélag
el6zetes telefonos bejelentkezés alapjan keressék fel az irodakat.

Marcius 20-ig a féallasu 6stermel6k &stermelbi igazolvanyanak érvényesitése, a
marcius 20. el6tt értékesitést végzé Gstermel6k és az anyajuh tdmogatast beadd
ugyfeleket fogjuk kiszolgalni.

Emellett a NAK vezet6sége a megyei igazgatdsagokon dolgozé munkavallaldk szamara
otthoni munkavégzést rendelt el. Az ligyintéz6k az otthoni munkavégzés soran is a
megszokott magas szakmai szinvonalon tudjak segiteni a kamarai tagokat.

A NAK Hajdd-Bihar Megyei lgazgatésag Debrecen Tessedik Samuel u. 1. alatti
kozpontjaban ligyeletet vezetiink be, itt is érvényes az,

hogy csak a legslirg6sebb esetben keressék fel az Igazgatdsagot. A hajdubihar@nak.hu
és az 52/503-310 kozponti elérhetGségeken tovabbra is a megszokott hivatali
munkaid6ben kereshetik az Igazgatdsagot.

A NAK kozponti tigyfélszolgalata is az ugyfelszolgalat@nak.hu cimen és az ingyenesen
hivhato, a +36 80 900 365-0s z6ldszamon all a tagok rendelkezésére.

Amennyiben mégis halaszthatatlannd valik, hogy személyesen keressék fel irodainkat
csak abban esetben van mdédunkban az lgyfeleket kiszolgdlni, amennyiben az ott
kifliggesztett  jarvanyvédelmi intézkedéseket betartjdk. Megértésiiket és
egyuttm(ikodésiket koszonjiik.
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Fészabalyként marcius 16-tol minden rendezvényt, képzést, személyes taldlkozot és
helyszini szemlét, vizsgat lemondunk. Ez aldl kivételt képeznek a mar meghirdetett,
legkés6bb marcius 22-ig lezaruld kotelezé és 80 oras képzések.

Hamarosan felmérjiik tagjaink kérében a jarvany agrargazdasagra gyakorolt hatasait és
annak csokkentésére vonatkozo javaslatokat kivanunk megfogalmazni.

Tisztelettel kérjiik az On segitségét is amennyiben az agrargazdasag jogszabalyozasat,
illetve a telepilések helyzetét, falugazddsz Ugyfélfogadasat érintéen specialis
javaslatai, észrevételei van kiildje meg résziinkre.

Kérem, hogy a polgarmesterként segitsen abban, hogy ezen informaciok eljussanak a
tagokhoz.

Udvozlettel:
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